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UNSER

.Quality services” - die GOtz-Gruppe steht als Full-Service-Anbieter mit ihrem
Gesamtportfolio fur professionelle Dienstleistungen im Gebaudemanagement. Von
der individuellen Beratung bis hin zur gemeinsamen Qualitatskontrolle fuhlen wir uns
gegenuber Kunden und Partnern unserem Slogan verpflichtet - und das bereits seit

1949.

Was vor Uber 70 Jahren mit geliehenen 56 Mark fur den Kauf einer Leiter, einem
geschenkten Fensterleder sowie alten Handtuchern und einem Eimer begann,

hat sich Uber die Jahre zu einem grol3en, international tatigen und erfolgreichen
Gebaudemanagement-Unternehmen entwickelt.

Die Gotz-Gruppe steht
fur Qualitat, Flexibilitat
und Transparenz

- ein dichtes
Niederlassungsnetz,
ein durchdachtes
Betreuungssystem

und unsere
Ansprechpartner vor
Ort sind Basis

fUr das Erreichen
gemeinsamer Ziele.

In Kooperation mit
unseren Auftraggebern
und Kunden entwickeln
wir maf3geschneiderte
Lésungen, um ihnen
einen langfristigen,
strategischen Vorteil zu
verschaffen.

Greifswald

Anklain

Tangermiinde

Dnn‘m\md
Diisseldorf
{Ratingen)

wn  Deutschland

Halle (Saale)
Leipzig

_ Altanburg
Aachen elmar -
Obarmaffeld-Grimmanthal R9Bneck
: Schneeherg
Frankfurt Plaen
{MBrfelden-Walldorf)

- Marktredwitz
Mainz Bayreuth. .
Tirschenreutt}
Ludwigghaten Weidén

Kaiserslautém A
+Saarbriicken HBidelberg
Karisruhe
Heilbronn
“Stuttgart
(Fallbach)
Ulm

oa St

Ingolatadr Kelheirh Deg!

Dingolfing>  Passal
. Landshut

Augburg

Waldkraiburg

Freiburg im Breisgau Lo :

f Miinchen (Haar)

Lirrach
Grenzach

- ‘Rheinfelden
- Basel r

Bern

Schweiz

Osichatz

Polen

Berlin

Cottbus

Bautzen
Dresden

Tschechien

g gendorf

u-

Gmunden

»Salzbury

Osterreich

Ungarn



QUALITY SERVICES '

: UNSERQUAUTATS

VERSPREC

Qualitat, Umweltschutz und Arbeits-
sicherheit werden bei der Gotz-Gruppe
grol3geschrieben. Darum legen wir unserer
taglichen Arbeit nicht nur die Anforde-
rungen unserer Kunden zugrunde, sondern
bringen unsere eigenen Qualitatsanspruche
mit ein. Ausdruck dieser Philosophie ist
unser integriertes Managementsystem,
indem sich die Zertifizierungsbereiche

I\

Qualitat, Sicherheit, Umwelt, Arbeits- und
Gesundheitsschutz gegenseitig erganzen
und unterstutzen.

Nicht ohne Grund findet sich der Begriff
.quality” bereits im Firmenlogo wieder.
Qualitat ist das zentrale Charakteristikum
aller Dienstleistungen des Unternehmens.

,Das Ziel unseres Qualitdtsmanagementsystems ist eine dauerhafte Verbesserung der
Qualitat unserer Dienstleistung und ein ganzheitliches Resultat.”

Alexander Gotz

Der Qualitat verpflichtet

Inden Unternehmensleitsatzen werden die
Eckpfeiler Kundennahe, hohe Mitarbeiter-
zufriedenheit, unternehmerische Verant-
wortung und effiziente Organisation fur
die Unternehmensgruppe beschrieben.
Diese sind fur jeden Mitarbeiter
richtungsweisend und bindend.

Eine prozessorientierte Dienstleistungs-
organisation  soll dazu  beitragen,
diese Leitsatze effektiv und effizient
umzusetzen. Zur Verwirklichung der
Unternehmenspolitik ~ durchlauft  die
GOtz-Gruppe regelmaRig kontinuierliche

«€ |HRE VORTEILE

+ Uber 70 Jahre Know-How

* MaBgeschneiderte Dienstleistungen

* Alles aus einer Hand

* Innovative Produkte und Technologien
* Qualifiziertes Personal

* Sicherstellung der optimalen Qualitat durch

unsere Zertifizierungen

* Eigenes Integriertes Managementsystem
* Qualitidtskontrolle und -sicherung durch

Qualitatssicherungssysteme

* Flexibilitdt und persénliche Kundenndhe

¢ Bundesweite Prasenz

Verbesserungsprozesse, umdie gesteckten
Qualitatsziele zu erreichen.

Zur optimalen Qualitatskontrolle wurde
ein eigenes Qualitatssicherungssystem
entwickelt und eingeflhrt, das Go6tz-QMS
mobile. Dieses System bietet sowohl fur
die operative als auch fur die strategische
Qualitatssicherung grol3e Vorteile.

Das Ziel von G6tz-QMS mobile ist es, ein
flexibles und transparentes Instrument fur
die kontinuierliche Qualitatsgarantie zur
Verflgung zu stellen.

Zertifizierungen von Gotz:

DIN EN ISO 9001:
Qualitdtsmanagement
DIN EN ISO 14001:
Umweltmanagement

DIN ISO 45001:
Arbeitsschutz &
Gesundheitsmanagement

DIN ISO 77200:

S
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Sicherheitsmanagement
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3 UNSER

ALLES AUS EINER HAND

Als Full-Service-Anbieter steht die Gotz Gruppe mit dem breit gefacherten Gesamtportfolio
fur professionelle Dienstleistungen im Bereich infrastrukturelles, technisches und
kaufmadnnisches Gebaudemanagementsowieweiterekundenspezifische Branchenlosungen.
In enger Absprache mit unseren Kunden entwickeln wir maf3geschneiderte Losungen und

kimmern uns um samtliche Leistungen, die zum Betreiben und Bewirtschaften einer
Immobilie erforderlich sind.



INFRASTRUKTURELLES '
GEBAUDEMANAGEMENT

* | REINIGUNG & HYGIENE

VON GRUND AUF

Dank jahrzehntelanger Erfahrung im Bereich Reinigung & Hygiene verfugt
die Gotz-Gruppe Uber ein breites Leistungsspektrum. In bewahrter Tradition
entsprechen dabeialle angebotenen Leistungen hochsten Qualitatsstandards.

Bei samtlichen Reinigungsprozessen kommen ausschlieSlich modernste
Technologien zum Einsatz. Wir legen Wert auf die laufende Anpassung an
aktuelle Markt- und Kundenbedurfnisse sowie auf die stetige Optimierung
der Reinigungsablaufe. Um dies zu gewahrleisten, legen wir unseren Fokus
ganz klar auf Qualitat, Okologie und Wirtschaftlichkeit sowie auf eine intensive

Beratung.
>




' INFRASTRUKTURELLES
GEBAUDEMANAGEMENT

UNTERHALTSREINIGUNG
FUR DEN WOHLFUHLCHARAKTER
IN IHREM GEBAUDE

Wir sorgen dafur, dass sich die Menschen in Ihrem Gebaude wohlfuhlen.
Gleichzeitig tragen wir durch unsere qualifizierte Reinigung zum Werterhalt lhrer
Blro- und Nutzflachen bei.

«w€ UNSER SERVICE

* Reinigung der Raumausstattung

* Biiro- und Kiichenreinigung

* Pflege und Oberflaichenbehandlung von Bodenbelagen,
Decken und Wanden

* Reinigung von Heiz- und Beleuchtungskérpern

* Sanitarreinigung

* Hygienereinigung

MEHR ALS NUR FASSADE

Der erste Eindruck zahlt. Daher haben wir uns auch
im Bereich Glas- und Fassadenreinigung spezialisiert.
Dank unseres Know-Hows, unserer ausgefeilten
Verfahren und Techniken, unserer hochwertigen

Ausstattung und vor allem unseres qualifizierten
Personals macht Ihr Gebaude vom ersten Moment
an einen gepflegten Eindruck.

Ob klassische Fensterreinigung oder komplexe
Fassadenreinigung - wir beraten Sie gern.




INFRASTRUKTURELLES '
GEBAUDEMANAGEMENT

KRANKENHAUS- UND SENIORENHEIMREINIGUNG
PROFESSIONELL UND SICHER

In Krankenhdusern und Seniorenheimen muss
die Hygiene hdchsten Standards entsprechen.
Gotz stellt sich dieser Herausforderung - und
das bereits seit vielen Jahren mit groBem Erfolg.
Mit organisatorischem Know-How, spezifischen
Fachkenntnissen in den verschiedenen Bereichen
der  Krankenhausreinigung und  hochster
Qualifikation unseres Servicepersonals erflllen
wir die hohen gesetzlichen Anforderungen.

«€ UNSER SERVICE

* Desinfektion
*  OP-und Laborreinigung
* Reinigung der Patientenzimmer
Dariiber hinaus bieten wir lhnen weitere Dienstleistungen an:
Bettenaufbereitung
Hol- und Bringdienste
Modulschrankversorgung
Patientenbegleit- und Transportdienst
Speisentransport und Spiildienste

GARANTIERTE REINHEIT

Die Reinigung von Reinrdaumen gehort zu

den anspruchsvollsten Bereichen unseres Unsere Kunden in der
Dienstleistungsangebots. Je sensibler Reinraumreinigung sind:

das  Produkt, desto weniger Partikel/ « Kliniken, hier z.B. Herstellungs-
Mikroorganismen durfen im Raum bereiche in Apotheken,
nachgewiesen werden. Ob Halbleiterindustrie, Stammzelllabore, Forschungslabore
Kliniken oder Arzneimittelherstellung - durch Lebensmittelindustrie

unser Know-How und unsere Qualifikation Pharmazeutische Industrie
sind wir in der Lage, die hohen Anforderungen Automobilzulieferer

der unterschiedlichsten Reinraumklassen zu Verpackungshersteller
erfullen.

N Ny



INFRASTRUKTURELLES
GEBAUDEMANAGEMENT

SONDER- UND GRUNDREINIGUNG
FUR DEN LANGFRISTIGEN WERTERHALT

—— -

Der Wert einer Immobilie lasst sich langfristig nur Uber turnusmallige Grundreini-
gungsmalinahmen erhalten. Go6tz hat daher diese besondere Reinigungsaufgabe
zu einem Rundumpaket geschnurt, das alle Eventualitaten einschliet und die
ideale Basis fur die Unterhaltsreinigung bildet. Ziel dabei ist stets die Verbesserung
des dulleren und inneren Erscheinungsbildes und der generelle Werterhalt lhrer

Immobilie.
«€ UNSER SERVICE

*  Grundreinigung von Fldchen und Béden

* Versiegelung und Imprégnierung fur
besseren Schutz vor Schmutz und
Feuchtigkeit

* Spezial-Holzbodenreinigungen

* Graffiti-Entfernung

* Reinigung und Desinfektion nach
Todesfall

FUR MEHR ERTRAG

Mehr Ertrag, langere Lebensdauer
und weniger Folgekosten sind das

mit speziell aufbereitetem (entminera-
lisiertem) Wasser und sorgen so

Ergebnis von professionell gereinigten
Photovoltaik- und Solaranlagen. Wir
reinigen die empfindlichen Anlagen

gleichzeitig fur die Optimierung umwelt-
freundlicher Energiegewinnung und
eine hohe Lebensdauer.



INFRASTRUKTURELLES '
GEBAUDEMANAGEMENT

MIT UNS WIRD IHRE BAUSTELLE SAUBER

In Sachen Baureinigung Uberzeugt GOtz mit
durchdachten Entsorgungskonzepten und
besonderen Reinigungsleistungen. Ob Beseitigung

von Bauschutt oder Abfdllen, Containerreinigung
oder die Bereitstellung von Transportverpackungen
- unsere Leistungen sorgen stets fur eine saubere
Baustelle und den perfekten Zustand lhres
Gebaudes nach Abschluss der Bautatigkeit.

VERKEHRSMITTELREINIGUNG
GEPFLEGT AUF DEN STRASSEN UNTERWEGS

Die Gotz-Gruppe betreut seitJahrenerfolg- sowie Grundreinigung in regelmalligen
reich Verkehrsmittel wie Zlge, Autobusse Abstanden sorgen wir fur einen hohen
und StralBenbahnen unterschiedlichster Wohlfuhlcharakter und fir eine lange
Auftraggeber. Mit unserem breiten Lebensdauer von Verkehrsmitteln jeder
Spektrum von Innen- und AuBenreini- Art.

gung, Mullentsorgung, Fensterreinigung




' INFRASTRUKTURELLES
GEBAUDEMANAGEMENT

> | INDUSTRIESERVICE

INDUSTRIEANLAGEN PERFEKT IN SCHUSS

Die Industriereinigung sorgt fur einen reibungslosen, zuverlassigen und
sicheren Produktionsablauf. Mit gewissenhafter Pflege Ihrer Maschinen
und Gerate sorgt Gotz fur die Verlangerung der Haltbarkeit.

" «& UNSER SERVICE

* Reinigung von
Produktionsmaschinen und
-anlagen

* Reinigung von Hallen- und
Dachkonstruktionen

* Entstaubung, Grundreinigung
von Industriebéden

* Trockeneisreinigung von
technischen Anlagen

* Reinigung von Zu- und
Abluftkanélen

* Reinigung von
Dunstabzugsanlagen in
Gaststatten und GroBkiichen

* Fassadenreinigung

* Betriebvon
Behalterwaschanlagen

*  Wartungsservice

SCHADSTOFFREINIGUNG UND

SCHADLINGSBEKAMPFUNG
KOMPETENT UND SICHER

Die Gotz-Gruppe verfugt Uber Experten sowohl fir Analyse und Konzeption als auch fur
Sanierung und Entsorgung von Schadstoffen aller Art. Eine grundliche Fallanalyse und
Beratung sind Voraussetzungen fur unsere Sanierungskonzepte. Um Folgeschaden zu
vermeiden, sorgen wir fur die zigige Umsetzung und Realisierung der notwendigen
MalBBnahmen - fachgerecht und zuverlassig.

Wir sorgen fiir die Beseitigung von: Keine Chance fiir Ungeziefer
Asbest Schadlingsbekampfung aller Art

Schimmelpilzen
Brandschaden

Taubenabwehr

+ Kunstliche Mineralfasern « Vorrats- und Gesundheitsschutz
+ PAK * HACCP Hygienerichtlinien

« PCB * Holz- und Bautenschutz

« PCP-Lindan « Desinfektion

10




INFRASTRUKTURELLES '
GEBAUDEMANAGEMENT

s | UMWELTSERVICE

MEHR ALS GRUNFLACHENPFLEGE

’! Umweltservice, wie wir ihn verstehen
N\g®» und konsequent umsetzen, ist
Okologisch  und umfassend. Die
Wahrung des positiven, dulBeren
Erscheinungsbildes einer Immobilie
ist ebenso Teil unseres Service, wie
die Gewahrleistung grolRitmoglicher
Sicherheit auf den Verkehrsflachen.
Basis hierfur bilden eine umfassende
Analyse und Beratung und
schlieBlich die Ausarbeitung eines
Umsetzungsplans nach 6kologischen
und 6konomischen Gesichtspunkten.

DURCHDACHT UND KREATIV

Gotz verflugt Uber gewachsene Erfahrung in
der Entwicklung von Grunflachenkonzepten.
In Simultanplanung schaffen wir individuelle
Losungen  fur die  Neuplanung und
Umgestaltungvon Anlagen - kreativ, 6kologisch
und 6konomisch durchdacht.

Selbstverstandlich kimmern wir uns auch um
die nachfolgende Pflege und Instandhaltung
lhrer neuen Grunflachen.

GARTEN- UND LANDSCHAFTSPFLEGE
GRUNANLAGEN PROFESSIONELL GEPFLEGT

Professionell geplant und kontinuierlich gepflegt wird
jede Grunanlage zu einem positiven Imagefaktor. Unsere
Dienstleistungen umfassen daher die Planung, Anlage und
die kontinuierliche Betreuung von Grunflachen in Innen- und
AulBenbereichen von Immobilien. Egal ob neue Gartenanlage
oder Pflege bereits vorhandener Grunbereiche - das Ergebnis
Uberzeugt.

A / A



' INFRASTRUKTURELLES
GEBAUDEMANAGEMENT

WINTERDIENST
SICHER DURCH DEN WINTER

Gotz sorgt fur schnee- und
eisfreie Zufahrtswege. Rdumen
und Freihalten von Eis und
Schnee auf Strallen, Platzen
und Gehsteigen gehdren dabei
ebenso zu unserem Service wie
die Aufnahme und Entsorgung
des Streugutes nach dem
Winter.

Wir sorgen fiur Sicherheit
und Mobilitat im Winter -
kompetent und zuverlassig.

DIENSTLEISTUNGEN

LOGISTISCH AUF DEN PUNKT GEBRACHT

Mit unseren gebundelten Dienstleistungen sorgen wir fur klare, qualitatsgesicherte
Ablaufe, dkonomische Vorteile und eine bessere Anpassung an sich verandernde
Rahmenbedingungen zur Steigerung der Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit. Zu
unserem Leistungsportfolio gehoren die Lagerhaltung, Produktionsunterstutzung sowie
die Beratung. Insbesondere Kunden aus dem Gesundheitsmarkt und der Industrie
profitieren seit Jahren von unserer Unterstutzung.

((‘ UNSER SERVICE IM ((‘ UNSER SERVICE IM
GESUNDHEITSMARKT INDUSTRIEMARKT
* Hol- und Bringdienste * Einlagerung
* Patiententransport * Auslagerung
* Modulschrankversorgung * Versandvorbereitung
¢ Bettenaufbereitung * Versand
* Warenannahme * Sequenzierung
* Lagerhaltung * Innerbetrieblicher Verkehr
e Sterilgut Transport * Behdltermanagement

* Zollabfertigung
12




INFRASTRUKTURELLES '
GEBAUDEMANAGEMENT

| CATERING

VOM FEINSTEN

Der Anspruch vom Gotz-Cateringservice ist es, taglich ein
vielfaltiges, abwechslungsreiches Angebot an hochwertigen
Speisen zu liefern. Ob in Kliniken, Senioren- und Rehaeinrich-
tungen oder in Betrieben - wir setzen Ihre Anforderungen ger-
ne in einem speziell auf Ihre Bedurfnisse angepassten Cate-
ringkonzept um.

N NN 3



INFRASTRUKTURELLES
GEBAUDEMANAGEMENT

» | SICHERHEITS-

DIENSTLEISTUNGEN

MIT SICHERHEIT DAS RICHTIGE KONZEPT

Sicherheit von Go6tz ist immer eine Gesamtlésung - individuell und mal3geschneidert.
Wir bieten Ihnen umfassende Sicherheitspakete, von der Sicherheitsberatung uber die
Planung und Montage von technischen Sicherheitssystemen bis hin zur Umsetzung
von personellen, baulichen und organisatorischen Schutzmalinahmen. Dabei bildet die
fundierte Analyse Ilhrer individuellen Anforderungen und Wunsche die Grundlage fur

Ihr ganz spezielles Sicherheitskonzept.

SCHNELLE HILFE IM NOTFALL

Die Gotz-Notrufzentrale ist 24 Stunden
an 365 Tagen fur Sie erreichbar. Unser
qualifiziertes Personal befindet sich
jederzeit in sofortiger Einsatzbereitschaft
und leitet bei eingehenden Routine- und
Notfallmeldungen ohne jede Verzogerung
die geeigneten Malinahmen ein.

* Alarmaufschaltungen

* Alarmintervention

* VdS-anerkannte Notruf-Service-
Leitstelle der Klassen A, B, C -
24 Stunden erreichbar

* Videoaufschaltungen

MIT SICHERHEIT GUT BERATEN

Sie brauchen kompetenten Rat, um |hr
malgeschneidertes Sicherheitssystem
im eigenen Hause zu konzipieren?
Sie wunschen sich fir die Ldsung
lhrer individuellen Sicherheitsfragen
die Unterstltzung eines erfahrenen
Experten? Bei Gotz finden Sie, was Sie
suchen.

* Brandmeldesysteme

* Einbruchmeldesysteme

* Netzwerktechnik

* Rauch-, Warme-, Abzugs- und
Tirfeststellanlagen

e Zutritt- und Zeiterfassungssysteme




IHR OBJEKT IN GUTEN HANDEN

Objektsicherheit heil3t fur uns mehr als
reiner Gebdudeschutz. Bei Gotz erhalten
Sie ein Rund-um-Paket fur die Sicherheit
lhrer Immobilie. Ob 24-Stunden-Prasenz,
schnelle Einsatzbereitschaft, geschultes
Personal oder die Bereitstellung von
Empfangsdiensten, wir Ubernehmen die
Verantwortung fur die Sicherheit und ein
Uberzeugendes Erscheinungsbild Ihres
Objekts.

Auf uns kdnnen Sie sich verlassen.

* Kontroll- und Streifendienste
* Personenschutz

* Pforten- und Empfangsdienste
* Separatwachdienste

* Veranstaltungsdienste

* Werkschutzdienste

SICHER UNTERWEGS

Unser Kurierdienst erfullt samtliche Qua-
litatsstandards, ist vertrauenswurdig, pro-
fessionell und schnell. Modernste Sicher-
heitsausstattung unserer Fahrzeuge ist
selbstverstandlich.

* Durchfuhrung von Sondertransporten

* Transport von Datentrédgern, Belegen
und Dokumenten

+ Ubernahme von Poststellentitigkeiten

* Weitere Serviceaufgaben bei Bedarf




INFRASTRUKTURELLES
GEBAUDEMANAGEMENT
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MIT HOCHSTER SICHERHEIT
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Wir Uberzeugen durch hohe Zuverlassigkeit
und Kompetenz. Regelmalige Fort- und
Weiterbildungsmalinahmen sowie praxis-
orientierte Trainingsprogramme garan-
tieren ein Héchstmall an Professionalitat.
Unsere Werttransportfahrzeuge verfugen

UNSER SERVICE

Geldautomatenservice
Geld-Versorgung und -Entsorgung
Leerung von Nachttresoranlagen

N
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Uber modernste Kommunikations- und Or-
tungssysteme. Auch hier sorgen wir durch
stetige Investitionen in die Fahrzeug- und
Kommunikationstechnik fur groRtmaogliche
Sicherheit.

Vertrauen ist gut - Gotz ist besser.

AUF UNS KONNEN SIE ZAHLEN

Die Bearbeitungvon Banknoten und Munzen
durch unsere Gotz-Geld- und Wertedienste
erfullen hochste Sicherheitsstandards.




KAUFMANNISCHES
GEBAUDEMANAGEMENT

KAUFMANNISCHES
GEBAUDEMANAGEMENT

Gesamtkonzeption
oder umfassendes Projektmanage-
ment, wir wickeln alle anfallenden
Aufgaben professionell und effektiv
fur Sie ab.

Das kaufmannische Gebdudeman-
agement von GOtz beinhaltet alle un-
terstutzenden und wirtschaftlichen
Dienstleistungen rund um Immobil-
ien aller Art. Egal ob Hausverwaltung,
strategische bzw. operative und

UNSER SERVICE

* Komplette Hausverwaltung

* Kaufmannisches Berichtswesen
* Betriebskostenabrechnung

* Vertragsmanagement

* Kostenplanung und -kontrolle

administrative

N NN
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TECHNISCHES

GEBAUDEMANAGEMENT

TECHN
GEBAL

DEMANAGEMEN

SCHES

IMMER AUF DEM NEUSTEN STAND

Das technische Gebdudemanagement
von GOtz stellt die Funktionalitat
von Immobilien und Anlagen sicher
und garantiert deren langfristigen
Werterhalt. Ob Wartung, Inspektion,
Instandsetzung oder technische Be-
triebsfUhrung, unser Leistungsange-
bot beinhaltet die Durchfuhrung und

Kontrolle aller operativ erforderlichen
Tatigkeiten. Aber auch die Planung,
Bedienung und Kontrolle von Ge-
baudeleitsystemen sowie von Tele-
kommunikations- und Personalinfor-
mationssystemen sind Teil unseres
Angebots.




_TECHNISCHES '
GEBAUDEMANAGEMENT

«€ UNSER SERVICE

Technische Betriebsfiihrung

+ Ubernahme und Bedienung

* Inbetriebnahme und Stilllegung
+ Uberwachung

* Storungsbeseitigung

Instandhaltung
Diese gliedert sich in drei Bereiche auf:

Wartung . Inspektion . Instandsetzung
+ Erstellung eines @ + Erstellung eines : + Auftrag, Auftragsdokumentation
Wartungsplanes Inspektionsplanes : und Analyse
* Vorbereitungund : + Vorbereitung und : + Planung und Bewertung
Durchfuhrung der : Durchfihrung der Inspektion alternativer Lésungen
Wartung : = Vorlage der : + Kalkulation, Terminplanung,
: Inspektionsergebnisse : Koordination
: « Auswertung der Ergeb- : « Bereitstellung von Personal,
: nisse und Ableiten der not- : Mittel und Material
wendigen MalRnahmen :+ Durchfihrung, Funktionsprufung

und Abnahme
+ Dokumentation und Einfihrung
von Verbesserungen

Kommunikations- und Informationsmanagement

In gréBeren Unternehmen sorgen Gebdude- maoglich. Damitin lhrem Unternehmen alles op-
leitsysteme fur den raumlichen Uberblick und timal lauft, unterstitzen wir Sie in Sachen Pla-
schnelle Wege. Ohne geeignete Telekommuni- nung, Bedienung und Kontrolle dieser wichtigen
kationssysteme ist heute kein Geschéaftsbetrieb Bereiche.

Technisches Gewadhrleistungsmanagement

Sie haben Stérungen im technischen Betrieb so fUr eine professionelle Mangelbeseitigung
Ilhres Unternehmens festgestellt - dann sind Sie  bis hin zur Fehlerfreiheit gemafl den VOB- und
bei uns richtig. Wir kimmern uns um die Einlei- BGB-Fristen.

tung geeigneter Gegenmalnahmen und sorgen

[
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KUNDENSPEZIFISCHE
BRANCHENLOSUNGEN

= KUNDENSPEZIFISCHE
SRANCHENLOSUNGEN

GOtz bietet Ihnen individuelle Loésungen und schnirt bedarfsgerechte
Pakete fur die spezifischen Anforderungen unterschiedlicher Branchen.
Unsere Erfahrungen reichen von Hotelbetrieben Uber Krankenhauser bis
hin zu Industrieunternehmen und Behorden. Immer fester Bestandteil
unserer Betreuung: Die systematische Erfassung, Analyse und Bewertung
aller Bereiche Ihrer Organisation.

ALLES IN EINER SPUR

Der Gotz-Bahnservice umfasst samtliche
Dienstleistungen zur Sicherung von
Baustellen spurgebundener Verkehrs-
unternehmen. Mit uns bleiben Sie in der
Spur dank umfassender, aufeinander
abgestimmter Konzepte, geschulten
und ortskundigen Mitarbeitern sowie
modernen Einsatzmitteln.

Personelle Sicherung
Technische Sicherungssysteme
Bauaffine Dienstleistungen
Bauuberwachung

Mit uns bleiben Sie sicher in der Spur.

20



KUNDENSPEZIFISCHE
BRANCHENLOSUNGEN

HANDWERK- UND BAUDIENSTLEISTUNGEN
MIT GOTZ IN GUTEN HANDEN

Handwerk und Baudienstleistungen gehoren ebenfalls zum Portfolio der Gétz-
Gruppe, sowohl fur Unternehmen als auch im privaten Bereich, sorgen wir fur
professionelle Abwicklung folgender Tatigkeiten:

*  Firmenumaziige * Ein- und Auspackservice

*  Privatumaziige ¢ Umbau- und SanierungsmafBnahmen
*  Entrimpelungen * Malerarbeiten

*  Wohnungsauflésungen * Schimmelbekdampfung

* Einlagerungen * Maurerarbeiten

* Entsorgung * Abbrucharbeiten

* Kiichenmontage * Staubwandmontage
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KUNDENSPEZIFISCHE

BRANCHENLOSUNGEN
HOTELSERVICE
IHR RUND-UM-SORGLOS-PAKET
Der Gotz-Hotelservice bietet erhalten von uns geschulte, qualifizierte
samtliche Dienstleistungen, die fur und sachkundige Mitarbeiter, eine

eine wirtschaftliche Betriebsfuhrung
lhres Hotels notwendig sind. Egal
fur welche Hotelkategorie, unsere
Dienstleistungspakete richten sich nach
lhren individuellen Bedurfnissen. Sie

«€ UNSER SERVICE

* Reinigung & Hygiene

* Housekeeping

* Stewarding

* Personaldienste

*  Umweltservice

* Technisches Gebaudemanagement
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durchdachte Logistik im Hintergrund,
den Einsatz modernster Maschinen
und Gerate sowie umweltschonende
Reinigungsmittel.




KUNDENSPEZIFISCHE

BRANCHENLOSUNGEN

INDIVIDUELL UND ERGEBNISORIENTIERT

Die G6tz-Gruppe zahlt zu den fuhrenden
Dienstleistungsunternehmen. Miteinem
flachendeckenden Niederlassungsnetz
in Deutschland, Osterreich, der Schweiz,
Tschechien, Polen und Ungarn und uber
70 Jahren Erfahrung auf dem Arbeits-
markt kann Sie Gotz-Personalmanage-
ment in allen Fragen der Personaldienst-
leistungen kompetent unterstutzen.

* Zeitarbeit
* Personalvermittlung
* Projektmanagement

Als Unternehmen ermdglichen wir
Ihnen die wichtige Flexibilitat, um ak-
tiv und erfolgreich am Wirtschaftsge-
schehen teilzunehmen. Gemeinsam mit
Ihnen entwickeln wir in partnerschaftli-
cher Zusammenarbeit individuelle und
ergebnisorientierte Losungen.




Verwaltung Regensburg
Hofer Stral3e 10

D-93057 Regensburg

Tel. +49 941 6404-0

Fax +49 941 6404-190

Verwaltung Chemnitz
Peterstrale 2

D-09130 Chemnitz

Tel. +49 371 4904-0
Fax +49 371 4904-111

Weitere Standorte in
Osterreich, Schweiz,
Tschechien, Polen, Ungarn

www.goetz-fm.com



