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UNSER

Die Go6tz-Gruppe verbindet ein breites Dienstleistungsangebot mit regionaler Prasenz,
persdnlichen Ansprechpartnern vor Ort und etablierten Betreuungsstrukturen. In
Kooperation mit unseren Auftraggebern und Kunden entwickeln wir maBgeschneiderte
Lésungen, die auf die jeweiligen Anforderungen abgestimmt sind.

Was vor Uber 75 Jahren mit geliehenen 56 Mark fUr den Kauf einer Leiter, einem
geschenkten Fensterleder sowie alten HandtUchern und einem Eimer begann, hat sich
Uber die Jahre zu einem international tatigen Unternehmen im Gebdudemanagement
entwickelt.

Insgesamt verfugen wir Uber circa 100 Niederlassungen und Stutzpunkte in Deutschland,
Osterreich, der Schweiz, Tschechien,

Polen und Ungarn, an denen rund

16.800 Menschen taglich unsere U

Dienstleistungen verrichten. - -
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Von der Hauptverwaltung mit Sitz in S N -
Regensburg und dem Verwaltungs- wae Deutschland L o
standort Chemnitz aus werden -
die Akzente fUr die gesamte
Gruppe gesetzt. Die Nachbarlander
sind mit eigenen Verwaltungs- = . -

standorten professionell aufgestellt o

Tschechien
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und betreuen die weiteren S Osterreich
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Niederlassungen und StUtzpunkte. Schweiz Ungarn



QUALITY SERVICES '

UNSER

QUALITATSANSPRUCH

Qualitat, Umwelt- und Arbeitsschutz sind feste Bestandteile unseres unternehmerischen
Handelns. Darum legen wir unserer taglichen Arbeit nicht nur die Anforderungen unserer Kunden
zugrunde, sondern bringen unsere eigenen Qualitatsansprioche mit ein.

Qualitat und Management

Ausdruck dieser Philosophie ist unser integriertes Managementsystem, indem sich die
Zertifizierungsbereiche Qualitdt, Umwelt, Arbeits- und Gesundheitsschutz gegenseitig ergdnzen
und unterstitzen. Nicht ohne Grund findet sich der Begriff ,quality" bereits im Firmenlogo
wieder. Qualitdtsorientiertes Arbeiten bildet eine wichtige Grundlage unserer Dienstleistungen.
Die fOr unsere Managementsysteme relevanten Dienstleistungsbereiche werden regelmaBig
durch externe Audits Uberproft.

.Das Ziel unseres Qualitdtsmanagementsystems ist eine dauerhafte
Verbesserung der Qualitdt unserer Dienstleistung und ein ganzheitliches
Resultat.” Alexander Gotz

Qualitat steht an erster Stelle

Unsere Arbeitsabldufe basieren auf definierten Qualitdtsstandards und professionellen Prozessen.
Unsere hauseigenen Anwendungstechniker sowie unsere Hygienebeauftragten unterstitzen die
Weiterentwicklung von Reinigungstechniken und die Einhaltung definierter Hygienestandards.

Gemeinsam mit unseren Lieferanten beschaftigen wir uns mit der Weiterentwicklung von Reinigungs-,
Desinfektions- und Pflegemitteln sowie geeigneten Verfahren und modernen Maschinen.

Zertifizierungen von Gétz:

Qualifizierte Mitarbeitende
Qualitdtssicherung durch zertifizierte DIN ISO 45001:
Managementsysteme Arbeitsschutz &
e Integriertes Managementsystem
e Strukturierte Qualitdtskontrolle und
Qualitdtssicherung DIN ISO 77200:
e Flexibilitdt und persénliche Betreuung Sicherheitsmanagement
e Bundesweite Prdsenz

((‘ IHRE VORTEILE DIN EN ISO 9001:
e Uber 75 Jahre Erfahrung Qualitstsmanagement
¢ Individuell abgestimmte Dienstleistungen
» Vielfsltige Leistungen aus einer Hand DIN EN SO 14001:
* Moderne Produkte und Verfahren Umweltmanagement
[ ]

[ ]

Gesundheitsmanagement
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UNSER

Ihr Partner rund ums Gebaude.

Die Gotz-Gruppe bietet ein breites Leistungsspektrum in den Bereichen
infrastrukturelles, technisches und kaufmannisches Gebdudemanagement sowie weitere
kundenspezifische Branchenlésungen.

Ob Gebaudereinigung, klassische Unterhaltsreinigung, Glasreinigung, Sicherheitsdienst
oder Handwerkerleistungen - bei G6tz erhalten Sie vielfdltige Dienstleistungen aus einer
Hand.



QUALITY SERVICES '

" | REINIGUNG & HYGIENE

Dank unserer langjdhrigen Erfahrung im Bereich Reinigung und Hygiene
verfugen wir Uber ein breites Leistungsspektrum. Die angebotenen
Leistungen orientieren sich an definierten Qualitdtsanforderungen und den
jeweiligen Kundenanforderungen.

Bei Reinigungsprozessen kommen je nach Anforderung unterschiedliche
Technologien, Verfahren und Produkte zum Einsatz. DarUber hinaus

legen wir Wert auf die regelmaBige Uberprifung und Weiterentwicklung
von Prozessen sowie die BerUcksichtigung aktueller Markt- und
Kundenanforderungen.




' QUALITY SERVICES

UNTERHALTSREINIGUNG

Wir schaffen die Grundlage fur ein gepflegtes und angenehmes Umfeld in Ihrem
Gebdude. Gleichzeitig tragen wir durch unsere qualifizierte Reinigung zum Werterhalt
Ihrer BUro- und Nutzflachen bei.

“" UNSER SERVICE

¢ Reinigung der Raumausstattung

e Biro- und Kichenreinigung

e Pflege und Oberfldchenbehandlung von Bodenbeladgen,
Decken und Wanden

¢ Reinigung von Heiz- und Beleuchtungskorpern

e Sanitdrreinigung

* Hygienereinigung

GLAS- UND FASSADENREINIGUNG

Der erste Eindruck zahlt. Daher haben wir uns auch
im Bereich Glas- und Fassadenreinigung spezialisiert.
Dank unserer Erfahrung, geeigneter Verfahren,
einer modernen Ausstattung und qualifizierter

Mitarbeitender unterstUtzen wir ein gepflegtes
Erscheinungsbild Ihres Gebaudes.

Ob klassische Fensterreinigung oder
Fassadenreinigung - mit uns behalten Sie den
Durchblick.




QUALITY SERVICES

KRANKENHAUS- UND SENIORENHEIMREINIGUNG

In Krankenhausern und Seniorenheimen muss die
Hygiene héchsten Standards entsprechen. Kleinste
Mangel bei der Reinigung kénnen unabsehbare
Folgen haben. Die gesetzlichen Bestimmungen
sind entsprechend streng. Wir stellen uns dieser
Herausforderung - und das bereits seit vielen
Jahren mit groBem Erfolg. Mit organisatorischem
Know-how, spezifischen Fachkenntnissen in der
Krankenhausreinigung sowie qualifiziertem und
regelmafBig geschultem Servicepersonal erfullen

“" UNSER SERVICE

e Desinfektion
e OP- und Laborreinigung
¢ Reinigung der Patientenzimmer

Dariber hinaus bieten wir weiteren Service an:

e Bettenaufbereitung

e Hol- und Bringdienste

e Modulschrankversorgung
Patientenbegleit- und Transportdienst
Speisentransport und Spildienste

REINRAUMREINIGUNG

Die Reinigung von Reinrdumen gehort zu

den anspruchsvollsten Bereichen unseres
Dienstleistungsangebots. Je sensibler das
Produkt, desto weniger Partikel/Mikro-
organismen durfen im Raum nachgewiesen
werden. Ob Halbleiterindustrie, Kliniken oder
Arzneimittelherstellung - durch unser Know-
how und unsere Qualifikation verfigen wir Uber
die Voraussetzungen fUr Reinigungsleistungen
in unterschiedlichen Reinraumklassen.

wir die gesetzlichen Anforderungen.

Unsere Kunden in der
Reinraumreinigung sind:

« Kliniken, hier z.B. Herstellungs-
bereiche in Apotheken,
Stammzelllabore, Forschungslabore
Lebensmittelindustrie
Pharmazeutische Industrie
Automobilzulieferer
Verpackungshersteller
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' QUALITY SERVICES

SONDER- UND GRUNDREINIGUNG

RegelmaBige GrundreinigungsmaBnahmen kénnen zum langfristigen Erhalt einer
Immobilie beitragen. Wir haben diese besonderen Reinigungsaufgaben in einem
abgestimmten Leistungspaket zusammengefasst das unterschiedliche Anforderungen
berUcksichtigt und die Unterhaltsreinigung sinnvoll ergdnzt. Ziel unserer Leistungen
ist die UnterstUtzung eines gepflegten Erscheinungsbildes und des langfristigen
Erhalts Ihrer Immobilie.

“‘ UNSER SERVICE

e Sonderreinigungen (Bau-, Grund-,
Glasreinigung, etc.)

e Bodensanierungen

e Graffitientfernung

¢ Reinigung und Desinfektion nach Todesfall

PHOTOVOLTAIK- UND
SOLARANLAGENREINIGUNG

Saubere Photovoltaik- und Solaranlagen kénnen zur Leistungsfahigkeit
der Anlage beitragen. Durch den Einsatz geeigneter Reinigungsverfahren
und entmineralisierten Wassers reinigen wir empfindliche Oberflachen

materialschonend und abgestimmt auf die jeweiligen Anforderungen. Die
regelmaBige Reinigung kann dabei helfen, Verschmutzungen zu reduzieren und die
Funktionsfahigkeit der Anlage zu unterstutzen.




QUALITY SERVICES '

BAUREINIGUNG

Im Bereich Baureinigung bieten wir durchdachte
Entsorgungskonzepte und erganzende
Reinigungsleistungen an. Ob Beseitigung von
Bauschutt oder Abfallen, Containerreinigung oder
die Bereitstellung von Transportverpackungen

- unsere Leistungen unterstUtzen eine
ordnungsgemafie Reinigung der Baustelle und die
Vorbereitung des Gebgudes fur die Ubergabe.

VERKEHRSMITTELREINIGUNG

Wir betreuen seit Jahren Verkehrsmittel wie ZUge, Autobusse und StraBenbahnen
unterschiedlichster Auftraggeber. Mit unserem breiten Spektrum von Innen- und
AuBenreinigung, MUllentsorgung, Fensterreinigung sowie Grundreinigung in
regelmaBigen Abstanden sorgen wir fUr einen hohen Wohlfuhicharakter und fir eine
lange Lebensdauer von Verkehrsmitteln jeder Art. Dabei arbeiten wir auf Grundlage
definierter Qualitatsstandards und effizienter Prozesse.




' QUALITY SERVICES

" | INDUSTRIESERVICE

Industrieanlagen sind auf Dauerbetrieb angelegt und erfordern eine
regelmaBige Wartung und Pflege. Selbst kurze Ausfallzeiten stéren die
Produktionskette in der Regel empfindlich. Wir bauen hier vor und richten
den Industriereinigungsservice nach den Produktions- und Arbeitsabldufen
unserer Kunden aus.

FOr den Erhalt und die Wiederherstellung der Arbeitsbereitschaft
technischer Anlagen kommen bei uns spezialisierte Verfahren wie z. B.

die Trockeneisreinigung zum Einsatz. Dabei achten wir auf eine moglichst
stérungsarme DurchfUhrung der Arbeiten.

INDUSTRIEREINIGUNG

Reinigung von Produktionsmaschinen und -anlagen
Reinigung von Hallen- und Dachkonstruktionen
Entstaubungen, Grundreinigung von Industriebéden

Fassadenreinigung

Trockeneisreinigung von technischen Anlagen

Reinigung von Zu- und Abluftkanalen

Reinigung von Dunstabzugsanlagen in Gaststdtten und GroBkdchen
Betrieb von Behalterwaschanlagen

SCHADSTOFFSANIERUNG
* Asbest

« KUnstliche Mineralfasern

+ PAK

« PCB

 PCP-Lindan

+ Schimmelpilz

WARTUNGSSERVICE

 Abschmierdienst
» Filterwechsel
« Ol- und KOhlmittelwechsel

10



QUALITY SERVICES '

| SOMMER- UND
WINTERDIENST

Die Wahrung des positiven duBBeren
Erscheinungsbildes einer Immobilie
ist ebenso Teil dieses Services wie die
UnterstUtzung der Verkehrssicherheit
auf den Verkehrsflachen. Basis hierfur
bilden eine umfassende Analyse

und Beratung und schlieBlich die
Ausarbeitung eines Umsetzungsplans.
Dank unseres Fachwissens und einer
flexiblen Einsatzplanung kénnen wir
unsere Leistungen zuverldssig und
bedarfsgerecht erbringen.

GRUNFLACHENKONZEPTE

Die Neuplanung oder Umgestaltung von Grinanlagen
erfordert Kompetenz und Kreativitat gleichermafBen. Wir
verfigen Uber gewachsene Erfahrung in der Entwicklung
von Grunflachenkonzepten. Grundlage hierfur sind eine
sorgfaltige Analyse, eine individuelle Beratung sowie die
Ausarbeitung eines Umsetzungsplans, abgestimmt auf die
jeweiligen Anforderungen und Rahmenbedingungen.

GARTEN- UND LANDSCHAFTSPFLEGE

Durch eine professionelle Planung und regelmaBige Pflege
tragen Grunanlagen zu einem gepflegten und ansprechenden
Erscheinungsbild einer Immobilie bei. Unsere Dienstleistungen
umfassen daher die Planung, Anlage und die kontinuierliche
Betreuung von Grunfldchen in Innen- und AuBBenbereichen von
Immobilien. Eqal ob neue Gartenanlage oder Pflege bereits
vorhandener Grinbereiche - wir entwickeln individuelle
Lésungen entsprechend den Anforderungen unserer Kunden.

&N S8



' QUALITY SERVICES
WINTERDIENST

Sicherheit hat oberste Prioritat auf
Zufahrtswegen von Immobilien

aller Art. Entsprechend streng legt
der Gesetzgeber die Rdum- und
Streupflicht der Immobilieneigner aus.
Wir Ubernehmen die vereinbarten
Winterdienstleistungen zur
UnterstUtzung sicher nutzbarer
Zufahrtswege.

Raumen und Freihalten von Eis und
Schnee auf StraB3en, Platzen und
Gehsteigen gehéren dabei ebenso zu
unserem Service wie die Aufnahme
und Entsorgung des Streugutes nach
dem Winter.

7 _OG S“ K'
DIENSTLEISTUNGEN

Unsere langjahrige Erfahrung und Marktkenntnis bilden die Grundlage unserer
Logistikleistungen. Mit unseren gebUndelten Dienstleistungen unterstUtzen wir
strukturierte Abldufe und flexible Logistikprozesse, die auf die Anforderungen unserer
Kunden abgestimmt sind.

Ziel unserer Leistungen ist es, wirtschaftliche Optimierungspotenziale im
Logistikbereich zu unterstitzen. Zudem entwickeln wir uns permanent weiter und
passen unsere umfangreiche Dienstleistungspalette laufend den Bedurfnissen unserer
Kunden und des Marktes an. Insbesondere Kunden aus dem Gesundheits- und
Industriemarkt profitieren seit Jahren von unserer UnterstUtzung.

ol UNSER SERVICE IM b UNSER SERVICE IM
GESUNDHEITSMARKT INDUSTRIEMARKT
¢ Hol- und Bringdienste e Warenannahme
e Patiententransport e Einlagerung
¢ Modulschrankversorgung e Auslagerung
¢ Bettenaufbereitung ¢ Versandvorbereitung
e Warenannahme e Versand
e Lagerhaltung e Sequenzierung
e Sterilgut Transport ¢ Innerbetrieblicher Verkehr

¢ Behaltermanagement

12




* | CATERING

Wir bieten bedarfsgerechte Verpflequng auf Grundlage der
Qualitatsstandards und Empfehlungen der DGE (Deutsche Gesellschaft
for Erndhrung).

Wir bieten Ihnen unseren Service als Catering-Managementleistung
und stellen Ihnen eine erfahrene Betriebsleitung fUr die Organisation
und Warenwirtschaft Ihrer Kiche. Alternativ bieten wir ein Voll-
Catering-Konzept inklusive Personalverantwortung und
KUchenorganisation an.

Unsere Kunden sind:

« Kliniken und Krankenhauser
« Seniorenheime

* Industrieunternehmen

N NN



> | SICHERHEITS-

DIENSTLEISTUNGEN

NOTRUFZENTRALE OBJEKT- UND
WERKSCHUTZ

Die Gotz-Gruppe verfogt Uber eine

VdS 3138 zertifizierte Notruf- und
Serviceleitstelle der Klassen A, B, C.

Im konkreten Notfall geht es meist um
Sekunden. Daher ist unsere Notrufzentrale
24 Stunden an 365 Tagen fur Sie
erreichbar. Unser qualifiziertes Personal
steht rund um die Uhr fUr die Bearbeitung
eingehender Meldungen zur Verfigung
und leitet eingehende Routine- und
Notfallmeldungen nach definierten
Prozessen zur weiteren Bearbeitung
weiter.

Ob 24-Stunden-Prasenz, schnelle
Einsatzbereitschaft, geschultes
Personal oder die Bereitstellung von
Empfangsdiensten - wir unterstUtzen
Sie bei der Umsetzung individueller
Schutz- und SicherheitsmaBnahmen fir
Ihr Objekt. Profitieren Sie von unserer
Erfahrung.

Kontroll- und Revierdienste
Personenschutz

Pforten- und Empfangsdienste
Separatwachdienste
Veranstaltungsdienste
Werkschutzdienste
Fahrausweisprifung

Dabei arbeiten wir im Bedarfsfall eng

mit Polizei, Feuerwehr und weiteren
Rettungsdiensten zusammen. Mit unseren
Sicherheitskonzepten stehen wir Ihnen als
Partner zur Seite.

e Alarmaufschaltungen

e Alarmintervention

e VdS-anerkannte Notruf-Service-
Leitstelle der Klassen A, B, C -
24 Stunden erreichbar

e Videoaufschaltungen




STREIFEN-
KONTROLLDIENST

Unsere Fahrzeuge verfigen Uber
zeitgemaBe Sicherheits- und
Kommunikationstechnik. Durch praventive
Kontrollen an unseren Sicherheitsobjekten
sowie deren Umfeld tragen wir zur Unter-
stUtzung eines hohen Sicherheitsniveaus
bei.

e SchlieBdienste, Gebduderundgdnge,
Offnungsdienste

¢ Aufdecken von Schdden und Storungen

e Verweisung unbefugter Personen vom
Geldnde

o Uberwachung elektrischer und technischer
Gerate

e Scharfstellung von Alarmanlagen

PERSONEN- UND
BEGLEITSCHUTZ

Beim Personenschutz orientieren sich
unsere MaBnahmen an den
individuellen Sicherheits-
anforderungen der Schutzperson

mit dem Ziel, Sicherheitsrisiken fur
die Schutzperson zu minimieren.

Beim Begleitschutz begleiten wir die
Schutzperson nur bei bestimmten
Tatigkeiten, wie z. B. beim Transport
von Wertgegenstanden. Unsere Mitar-
beiter sind qualifiziert ausgebildet und
verfUgen Uber die notwendige Diskre-
tion.

Sicherheitskonzepte von G6tz werden individuell auf die jeweiligen
Anforderungen abgestimmt. Wir bieten Ihnen umfassende Sicherheitspakete,
von der Sicherheitsberatung Uber die Planung und Montage von technischen
Sicherheitssystemen bis hin zur Umsetzung von personellen, baulichen und
organisatorischen SchutzmaBnahmen. Dabei bildet die fundierte Analyse Ihrer
individuellen Anforderungen und Wunsche die Grundlage fur Ihr ganz spezielles
Sicherheitskonzept.




' QUALITY SERVICES

* | GELD- UND
WERTTRANSPORTE

GOTZ

o mmquality services

Kaum ein Bereich verlangt mehr Vertrauen als der Bereich Geld- und Werttransporte.

Wir bei G6tz wissen das. Daher setzen wir auf qualifizierte Mitarbeitende, strukturierte
Prozesse und eine sorgfaltige Auftragsausfihrung.

RegelmaBige Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen sowie praxisorientierte Trainigsrogramme
unterstUtzen die professionelle Ausfuhrung unserer Dienstleistungen. Die Beachtung der
Anforderungen unserer Kunden sowie die der Gesetze sind fUr uns selbstverstandlich und
bilden das Fundament fUr eine vertrauensvolle und professionelle Zusammenarbeit.

((‘ UNSER SERVICE GELDBEARBEITUNG
* Geldautomatenservice Unsere gepanzerten Fahrzeuge verfugen Uber
e Leerung von Nachttresoranlagen zeitgemaBe Kommunikations- und Ortungssysteme,
e Bearbeitung und Buchung von und unterstUtzen damit die sichere DurchfUhrung
Kundengeldern von Geld- und Werttransporten. Auch hier
e Minz- und Notengeldbearbeitung investieren wir kontinuierlich in Fahrzeug-
* Belegtransport und Kommunikationstechnik, um unsere

Sicherheitsstandards weiterzuentwickeln.

16



QUALITY SERVICES

n | HAUS- UND
GEBAUDEVERWALTUNG

Die Haus- und Gebaudeverwaltung durch die Goétz-Facility Management
GmbH umfasst ein breites Spektrum unterstUtzender und wirtschaftlicher
Dienstleistungen rund um Immobilien.

Egal ob Hausverwaltung, strategische bzw. operative und administrative
Gesamtkonzeption oder umfassendes Projektmanagement, wir unterstitzen
unsere Kunden bei vielfdltigen Aufgaben der Immobilienverwaltung und des
Projektmanagements.

Dabei bertcksichtigen wir auch wirtschaftliche Aspekte und effiziente
Prozesse.

“" UNSER SERVICE

e Projektmanagement

¢ Haus- und Immobilienverwaltung nach individuellen Anforderungen
e Strategische, operative und administrative Gesamtkonzepte

¢ Koordination von Dienstleistern und Projekten

e Kosten-, Vertrags- und Berichtswesen aus einer Hand
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© | TECHNISCHE

18

QUALITY SERVICES

BETRIEBSFUHRUNG

Das technische Gebdudemanagement von Gétz unterstitzt die Funktions-
fahigkeit von Immobilien und Anlagen und tragt zum langfristigen Werterhalt
bei.

Ob Wartung, Inspektion, Instandsetzung oder technische BetriebsfUhrung,
unser Leistungsangebot umfasst die DurchfUhrung und Kontrolle der operativ
erforderlichen Tatigkeiten entsprechend dem vereinbarten Leistungsumfang.

@ UNSER SERVICE

e Ubernahme und Bedienung

e In-, AuBBer- und Wiederinbetriebnahme
e Uberwachung

e Storungsbeseitigung



QUALITY SERVICES

Wartung

MaBnahmen zur Bewahrung des Sollzustandes von technischen Anlagen,
bestehend aus:

e Erstellung eines Wartungsplanes

e Vorbereitung und Durchfihrung der Wartung

Inspektion

MaBnahmen zur Feststellung und Beurteilung des Ist-Zustandes von technischen
Anlagen, bestehend aus:

e Erstellung eines Inspektionsplanes

e Vorbereitung und Durchfihrung der Inspektion

e Vorlage der Inspektionsergebnisse

e Auswertung der Ergebnisse und Ableiten der notwendigen Ma3nahmen

Instandsetzung
MaBnahmen zur Wiederherstellung und Beurteilung des Ist-Zustandes von
technischen Anlagen, bestehend aus:

e Auftrag, Auftragsdokumentation und Analyse

e Planung und Bewertung alternativer L6sungen

e Kalkulation, Terminplanung, Koordination

e Bereitstellung von Personal, Mittel und Material

e Durchfuhrung, Funktionsprifung und Abnahme

e Dokumentation und EinfGhrung von Verbesserungen

e Auswertung der Ergebnisse und Ableiten der notwendigen MaBBnahmen

Aber auch die Planung, Bedienung und Kontrolle von Gebadudeleitsystemen sowie von
Telekommunikations- und Personalinformationssystemen sind Teil unseres Angebots.
Nicht zuletzt unterstUtzt unser Gewahrleistungsmanagement die strukturierte
Bearbeitung und Nachverfolgung festgestellter Mangel.
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' QUALITY SERVICES

* | KUNDENSPEZIFISCHE
BRANCHENLOSUNGEN

Wir bieten Leistungen fUr unterschiedliche Anforderungen

und Einsatzbereiche verschiedener Branchen an. Zu unseren
Auftraggebern zahlen unter anderem Hotelbetriebe, Krankenhauser,
Industrieunternehmen und Behorden. Bestandteile unserer Leistungen
kénnen je nach Auftrag die Erfassung, Analyse und Bewertung
relevanter organisatorischer Bereiche sein. Dabei werden die jeweiligen
Anforderungen und Rahmenbedingungen berUcksichtigt.

BAHNSERVICE

Der Bahnservice von G6tz umfasst ein

breites Leistungsspektrum zur Sicherung

von Baustellen spurgebundener Personelle Sicherung
Verkehrsunternehmen. Technische Sicherungssysteme
Egal ob personelle Sicherung, technische Bauaffine Dienstleistungen
Sicherungssysteme, BauUberwachung oder Bauiuberwachung

sonstige bauaffine Dienstleistungen — mit

unseren Leistungen unterstUtzen wir die

sichere DurchfUhrung von Arbeiten im

Bahnumfeld.

ZOLLNER
it

g
fl =D @
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QUALITY SERVICES '

HANDWERK- UND BAUDIENSTLEISTUNGEN

Gotz ist auch Ihr Ansprechpartner, wenn es ums Handwerk geht. Ob Umbau-
oder Sanierungen, malern oder tapezieren, Boden verlegen oder Schimmel
bekampfen - wir begleiten Ihr Vorhaben von Anfang an mit fachlicher
Unterstutzung.

FOr Unternehmen und Privatkunden bieten wir verschiedene Leistungen in
diesem Bereich an, darunter:

e Firmenumzige e Umbau- und SanierungsmafB3nahmen
e Privatumzige e Malerarbeiten

e Entriompelungen ¢ Schimmelbekdmpfung

e Wohnungsauflésungen e Mavurerarbeiten

e Einlagerungen e Abbrucharbeiten

e Entsorgung e Staubwandmontage

¢ Ein- und Auspackservice

&N S8



' QUALITY SER VI E S

HOTELSERVICE

Der Gotz-Hotelservice bietet ein breites Spektrum von Dienstleistungen zur
UnterstUtzung einer wirtschaftlichen HotelbetriebsfUhrung. Eqgal fur welche
Hotelkategorie, unsere Dienstleistungspakete richten sich nach Ihren individuellen
Bedurfnissen.

Ob Housekeeping, Reinigung oder Stewarding, Sie erhalten von uns geschulte,
qualifizierte und sachkundige Mitarbeiter, eine durchdachte Logistik im Hintergrund,
den Einsatz moderner Maschinen und Geradte sowie geeigneter Reinigungsmittel.
Durch regelmaBige Qualitatskontrollen und die Dokumentation relevanter Abldufe
schaffen wir Transparenz Uber die erbrachten Leistungen.

“‘ UNSER SERVICE

* Reinigung & Hygiene

e Housekeeping

e Stewarding

e Personaldienste

e Umweltservice

¢ Technisches Gebdudemanagement

22



QUALITY SERVICES '

PERSONALDIENSTLEISTUNGEN

Die Gotz-Gruppe ist seit vielen Jahren im Bereich der Personaldienstleistungen
tatig. Mit einem flachendeckenden Niederlassungsnetz in Deutschland,
Osterreich, der Schweiz, Tschechien, Polen und Ungarn und Uber 75 Jahren
Erfahrung auf dem Arbeitsmarkt unterstitzt Sie Gétz-Personalmanagement bei
vielfaltigen Fragestellungen rund um Personaldienstleistungen.

Als Unternehmen bieten wir Ihnen die notwendige Flexibilitdt, um auf
Veranderungen und Anforderungen des Marktes reagieren zu kédnnen.
Gemeinsam mit Ihnen entwickeln wir in partnerschaftlicher Zusammenarbeit

individuelle und ergebnisorientierte Lésungen. Sie profitieren von einem
erfahrenen Arbeitgeber mit persdnlichen Ansprechpartnern. Wir bieten lhnen
langfristige Beschaftigungsperspektiven und Entwicklungsmaoglichkeiten.

e Zeitarbeit
e Personalvermittiung
e Projektmanagement




Die G6tz-Gruppe

Gotz-Management-Holding AG
Verwaltung Regenburg

Hofer StraBe 10

D-93057 Regensburg

Tel. +49 941 6404-0

Fax +49 941 6404-190

Verwaltung Chemnitz
Peterstraf3e 2
D-09130 Chemnitz
Tel. +49 371 4904-0
Fax +49 371 4904-111

info@goetz-fm.com
www.goetz-fm.com

Weitere Standorte in Osterreich, Schweiz,
Tschechien, Polen, Ungarn
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